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GLOBAL PROPTECH: trends e opportunita
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GLOBAL PROPTECH: trends e opportunita
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GLOBAL PROPTECH: trends e opportunita

Il PropTech, Property + Technology, intercetta
I’innovazione nel settore immobiliare e delle
costruzioni.

Start-up e scale-up, real estate company e societa
consolidate realizzano servizi innovativi e soluzioni
data-driven, alle diverse scale delllambiente
costruito, adottando tecnologie digitali evolute

che intervengono nell’lambito dei diversi segmenti
della filiera immobiliare-delle costruzioni.

URGENZA DI AVANZARE IL
LIVELLO DI
DIGITALIZZAZIONE

Svicom

REAL ESTATE MANAGERS

PERCENUALE DI IMPRESE CON PIU’ DI 10 ADDETTI CON LIVELLO DI
DIGITALIZZAZIONE BASSO O MOLTO BASSO (dati 2022) *

* Dati provenienti da Rapporto «ll Digitale in ltalian, Assinform (2022)

ICT 249
Professioni tecniche 41.0
immobiliare I 55 6 <o
Elettronico ed elettrico 67,0
Petrolichimico 674

Totale I 72 2

Senvizi amministrativi e di supporto 731
Manifatiuriero totale 746
Allri servizi 747
Commercio al dettaglio 75,7
Agrindustria T6.2
Prodotti base in metallo T8
Trasporti @ magazzinaggio 78,3
Altro (icluso arredamento) 8.0
Legno e carta 79.2

Costruzion I, 24,5 _
Tessile 87.5
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ITALIAN PROPTECH MONITOR (IPM)

* Uno strumento per valutare il livello di digitalizzazione del
settore del real estate in Italia

* Uno strumento per tracciare I'evoluzione del fenomeno
PropTech in Italia

* Uno strumento per confrontare il fenomeno PropTech italiano

‘ Italian a livello internazionale

PropTech

Monitor MONITORANDO le aziende PropTech fondate o operanti in
Italia

* Creando un NETWORK di operatori real estate e PropTech

 Conducendo una SURVEY ANNUALE per monitorare i trend del

fenomeno PropTech in Italia
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LE PROPTECH IN ITALIA: la metodologia

| —

2 Approccio per Confronto
Campionamento snowball Costruzione di un elenco ragionato
Costruzione di un elenco ragionato delle delle IMPRESE che propongono
SOLUZIONI PropTech operanti in ltalia. soluzioni PropTech, registrate nel
“Accrescimento” Registro delle Imprese.
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LE PROPTECH IN ITALIA: la metodologia

382 345
SOLUZIONI PROPTECH SOLUZIONI PROPTECH
italiane

37 soluzioni sono state
fondate all’estero

307

IMPRESE PROPTECH

italiane IMPRESE
RISPONDENTI
italiane
<& ’ “® Jtalian Periodo di somministrazione: luglio — novembre 2024 Tasso di risposta:
PropTech >

26%
71 [
Il 28% (19 su 71) dei rispondenti
fa parte di IPN 2024

Monitor Campione: 337 soluzioni (271 imprese)
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LE PROPTECH IN ITALIA

Numero di SOLUZIONI PropTech mappate

N =382

Anno di fondazione delle SOLUZIONI PropTech mappate

per anno
)
382 49
337 .
273 s 7R s
sa” 23 25 24 3
152 . 17
108 ...
g 11 11
7
48 ...... I 4 I I
33 I
L .2 m
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Primadel 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 |2019| 2020 2021 2022 2023 2024
/A 2010 —
/4-45 SOLUZIONI 11 2019 si conferma I'anno
La differenza con il 2023 deriva da: con |I.me'\gg|or numero di
soluzioni PropTech fondate

* Nuove realta che sono state aggiunte con metodo IPN

* Nuove realta che sono state suggerite da altri

* Realta che hanno dimostrato di non aderire pil al concetto di PropTech
K Realta che non sono pil presenti nel mercato (inattive o assorbite)
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Incrementa la capacita di IPN di intercettare le aziende PropTech
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LE PROPTECH IN ITALIA N = 382

Numero di SOLUZIONI PropTech per distribuzione Numero di SOLUZIONI PropTech per cluster
geografica

Estero 16%

CONTECH
63% 18% B

PROFESSIONAL SERVICES
15% m REAL ESTATE FINTECH

= SHARING ECONOMY

p 6% m SMART REAL ESTATE

q Non si registrano particolari variazioni rispetto al 2023.
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ITALIAN PROPTECH MAP
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Gnart Real Estate

riorganizzato

Il sotto-cluster SMART
SUSTAINABLE BUILDING
include salute e comfort
degli occupanti mentre
INTEGRATED
MANAGEMENT &
OPERATIONS
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(In Sharing Economy\

il sotto-cluster
dedicato a
workspace and
coworking e

diventato SPACE AS

A SERVICE per
includere un
numero di realta

che non gestiscono
solo spazi di lavoro,
ma una varieta di

Qpazi e funzioni
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SMART REAL ESTATE
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LE AZIENDE PROPTECH IN ITALIA: Identikit

Numero di IMPRESE per  Dimensione delle IMPRESE per
regione italiana numero di dipendenti

Nord

26 €767M

276

Dimensione delle
fatturato

Valore totale del fatturato

REAL ESTATE MANAGERS

Svicom 7)) s

Network

Centro
€77M

per

€ 544692659,000

La Lombardia traina
I’ecosistema PropTech in
Italia, seguita da Lazio e
Campania

Sud
€ 98M

La Campania registra un
gran numero di operatori
coinvolti e di fatturato
generato rispetto alle
poche imprese registrate
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LE AZIENDE PROPTECH IN ITALIA: Identikit

CODICE ATECO:

41: Costruzione di edifici

42: Ingegneria civile

43: Lavori di costruzione specializzati
71: Attivita degli studi di architettura e
d'ingegneria; collaudi ed analisi tecniche

55: Alloggio B
68: Attivita immobiliari
81: Attivita dei servizi per edifici e paesaggio

T —

I

=

Altro:
26-28-46-47-58-61-62-63-64-65-
66-70-71-72-73-74-79-82-84-85

* Produzione di software, consulenza

informatica e attivita connesse
* Telecomunicazioni

*Dati Margo (2023)
**Totale del settore (ISTAT, 2022)

Svicom

REAL ESTATE MANAGERS

9%

18%
€ 165 min

73%

30

Italian
PropTech
Network

Imprese italiane della filiera
FATTURATO complessivo 2022 ™

€ 367 mid

€ 270 mid

Imprese delle Costruzioni

€ 97 mld

Imprese dell'Immobiliare

C’'E’ UNA LARGA PORZIONE CHE SI PERDE NEL CONTEGGIO:
Le imprese registrate nei codici ATECO delle imprese delle
Costruzioni e dell’'lmmobiliare equivalgono solo al 27% del

totale del fatturato delle imprese PropTech

CALL<C5

Aa
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LE AZIENDE PROPTECH IN ITALIA: Identikit

Fatturato delle IMPRESE per Codice ATECO

Imprese dell'lmmobiliare

200 min 35
62: Produzione di software, consulenza
180 min informatica e attivita connesse
63: Attivita dei servizi d'informazione e Le imprese PropTech con un
altri servizi informatici )
160 min 102 maggiore fatturato
49 nell’ecosistema si identificano
140 min come imprese di produzione di
10 ml software e, in generale, di servizi
min
14 ICT
100 min 70: Attivita di direzione aziendale
e di consulenza gestionale
1
80 min
8
60 min
13
40 min 4 6
3
20 min 15 6 2
3 2
6 2 4 1 3 6 4 3 1 2 I I I I 1 4 Imprese delle Costruzioni
™ - ] = ] | [ | = [ | [ | _

26 28 41 42 43 46 47 55 58 61 62 63 64 65 66 68 70 71 72 73 74 79 81 82 84 85 ND
Codice ATECO

S b R CALLC3s
vicom Proptech TECHEE: 17
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Numero di imprese

STRUTTURA ORGANIZZATIVA DELLE PROPTECH

IMPRESE per numero di dipendenti

147

41

-<3 3-<6 6-<8 8-<12 12-<18 18-<26 26-<57 258
Numero di dipendenti

Le imprese PropTech sono piccole, con il 67% che
ha numero < 10 di dipendenti

Svicom )

REAL ESTATE MANAGERS

Qual ¢, indicativamente, il rapporto percentuale per
formazione dei dipendenti della tua PropTech?

m Costruzioni

m Real Estate

m ICT

m Economiae
Management
Altro, specificare

Le competenze del dipendenti non sono solo nel «real
estate», ma in «ICT» e «Economia e Management»

Italian [:Al-l- <\
PropTech TEEH A 18
Network ACTIONE2



REFURBISHMENT

)
PROPERTY and ASSET —~
management
63%

LE OPERAZIONI DELLE PROPTECH

FEASIBILITY

i3 (L]

i -

DESIGNING

23% 18%

[#

I

25%

=

g BROKERAGE

24%

i

FACILITY
management

Italian

Svicom

PropTech
Network

37%

REAL ESTATE MANAGERS

CONSTRUCTION

Coloro che hanno segnato «Altro» hanno
riportato «valutazioni» che, quindi
rientrano nella fase « FEASIBILITY»

In media le PropTech rispondenti hanno segnato
due fasi del «property life cycle», dimostrando

Sidelineano 3 macro fasi:

(i) Larea di management che include PROPERTY,
ASSET e FACILITY: la piu numerosa
(ii) Larea CONSTRUCTION: piu dedicata alla
gestione del progetto e del cantiere
(iii) Larea FINANZIARIA: che rispecchia la
numerosita delle soluzioni PropTech nel Real
Estate Fintech
CALL <628
TECH a2 19
ACTIONIES::




IL BUSINESS

In quale fase del ciclo di vita si trova la PropTech?

(risposta singola)

. 6%
Exit

18%

I

Growth

27%

Early growth

25%

Early stage

10%
Seed

'I

14%
Bootstrap e Pre-seed

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

W 2024 m2023 12022

L'ecosistema ¢ in via di consolidamento, ma ancora in una fase iniziale:

PropTech principalmente in Early Growth, Growth e Exit sono in

costante aumento.
Svicom

REAL ESTATE MANAGERS

30

N=71

Chi ha finanziato la vostra iniziativa fino ad ora?

(risposta multipla)

0,
60% I130% di «Altro»
I riporta
50% . «Autofinanziame
46% nto», come 2023
40% 38%
30%
23% 23%
20%
20%
10% I
4%
o O
Business Venture Venture Investitori Imprenditori Altro,
Angels Capital Builder istituzionali /Industriali specificare
W 2024 w2023
Numero di enti finanziatori si sta pian piano diversificando tra coloro
che finanziano le prime fasi di consolidamento delle startup/scaleup.
Qa
Italian [:Al-l- :éfk
PropTech TECH s8¢ 20
Network
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IL BUSINESS

Dal momento della costituzione, quali modifiche sono state attuate al business model?

(risposta multipla)

Non sono state apportate modifiche [l 8%
6 rispondenti «Non apportato nessuna modifica»

Cambiare il canale di distribuzione 10%
56 hanno apportato 3 diverse modifiche
Modifica della struttura dei costi 15%
Modifica del modello di revenue 15%
Aggiustamenti nel pricing 15% Le imprese PropTech hanno dovuto meglio
diversificare i propri prodotti e/o servizi
Espansione geografica NN 23% integrando le tecnologie utilizzate e collaborando

con organizzazioni gia inserite nel mercato.
Poche sono le imprese che hanno dovuto

Espansione del mercato target [N 30%
Pivot di prodotto [N 34% i
el

Adozione di nuove tecnologie |IINIEGEEEEGEGEEEEE 37%
Partnership strategiche | 39%

Diversificazione dei prodotti/servizi 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CALL 3¢
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In media, le
tecnologie usate

4,10

nel 2024

3,05
nel 2023

2,75

nel 2022

2,30

nel 2021

LE TECNOLOGIE

Artificial Intelligence (Al) and Machine Learning (ML)

Sempre nelle
prime posizioni

Website and Smartphone apps
Big Data Analytics, Data Science and Data sharing

Al Chatbot

Internet of Things (loT and loT network, es. sensori), Human-machine...

Management Systems (AMI —Advance Metering Infrastructure, BAS —...

Geolocation/Geospatial/Geographical Information Systems (GIS)
Computer Edge and Cloud, 5G network

Digital twin

3D modelling / 3D printing / 3D scanning (es. Droni, LiDAR, laser scanner)
Building Information Modelling (BIM)

Virtual Reality, Augmented Reality, Mixed Reality, Extended Reality
Blockchain and Distributed Ledger Technology (DLT)

Robotic systems and automation

I 34%

I 30%

I 28%

I 27%

I 23%

I 2 1%

I 20%

I 17%

I 17%

I 10%

I 7%

0% 10%

W 2024 2023

Svicom

REAL ESTATE MANAGERS

D ’ Italian
PropTech

Network

20%

30% 40%

CALL €58
TECH a.
ACTIONIz:5:

48%

50%

60%

66%

62%

Scende al terzo posto,

mentre era sempre stato

in prima posizione

70%

80%

90%

22



IPM KPI: le aziende

In quale area credi che la tua PropTech porti il maggiore Pensi che la tua PropTech raggiungera gli
contributo di innovazione? obiettivi aziendali oggi prefissati per i
prossimi due anni?

1% Sviluppo di nuovi servizi o Valutata 4,1 sub

miglioramento di quelli esistenti per
soddisfare meglio le esigenze dei clienti

‘ o m Servizio
(1)
® Processo N N N N

Prodotto
Organizzativa 3,8 nel 2023
4,0 nel 2022
m Sociale
Introduzione di et
nuovi prodotti o ® Marketing
miglioramento di = Altro 'innovazione si concentra nei servizi e nei processi.

prodotti esistenti

C’e buona fiducia nel raggiungere gli obiettivi

Modifiche nei metodi di produzione . .
aziendali.

o distribuzione che migliorano
I'efficienza e riducono i costi

S RS CALL 638
vicom Proptech TECHEE: 23
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IPM KPI: i trend

Quanto e avanzata la cultura

tecnologica e digitale dei Valuta le seguenti affermazioni
N :
°'§3“'” i inunascaladala5

Quanto | - dove 1 significa «poco» e 5 «molto»
uanto le nuove Istanze

relative alla sostenibilita 4,0
trainano la trasformazione
digitale nel settore real estate

Quanto é attualmente
maturo (quindi, diversificato e
avanzato) I'ecosistema

in Italia m 3,0 2.1 PropTech in Italia
m SEGNALI NEGATIVI:
2,0 * Riduzione della cultura tecnologica
» Difficolta di reperire finanziamenti
Quanto la maggiore m 1,0 OTTIMISMO:
concentrazione di realta \ m Quanto e attualmente forte Prospettive di crescita del fenomeno in
PropTech nel nord Italia (quindi, resiliente e solido) ltalia
limita la crescita I'ecosistema PropTech in Italia

dell'ecosistema m \

m ams) (024

Quanto é facile reperire Quanto il fenomeno
finanziamenti per le PropTech PropTech crescera in Italia nei 2023
in ltalia prossimi 5 anni 2022

§

Svicom [")um. o 24
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COLLABORAZIONI CON ATTORI DEL REAL ESTATE

Con quali dei seguenti attori la tua PropTech ha intrecciato, vorrebbe intrecciare o non e interessata a
intrecciare relazioni di business e/o collaborazioni (nei prossimi 3 anni)?

. PICC.OII. .| Sviluppatori Broker Studi di Investitori Altre Property . Facility Altri ambiti
investitori- | Consulenti | I e . e . Fintech Insurtech
Operatori immobiliari | immobiliari |[progettazione| istituzionali PropTech |Management Management Tech
Gi3
e 22 17 17 8 9
intrecciato I
Vorrebb
rorrebbe 16 16 23 22
intrecciare
Non
. 19 20 11 18 18 9 12 ‘ 14 ‘ 19 ‘ 18
interessato

Relazioni attive: Piccoli investitori e operatori — Consulenti — Sviluppatori immobiliari
Interesse: Altre PropTech, Fintech, Insurtech, Facility e Property + Investitori istituzionali

Limitata priorita: Altri ambiti Tech

<

Svicom ["O)um. 2s
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INIZIATIVE CON UNIVERSITA’ E ASSOCIAZIONI

La PropTech intreccia, vorrebbe intrecciare o non e
interessata a intrecciare relazioni con:

Altre
PropTech

Gia
intrecciato

Vorrebbe
intrecciare

Non
interessato

Fintech

Insurtech

Altri ambiti
Tech

I’Italian PropTech Network ha favorito la collaborazione con altre realta degli ambiti Tech

e ha un ruolo attivo nel preparare la futura forza lavoro.

Svicom

REAL ESTATE MANAGERS

30

In che modo le PropTech possono beneficiare del

mondo universitario e della ricerca?

Formazione on demand R
7

Partecipazione a bandi per ricevere
risorse economiche e finanziamenti 3,8

3,7

Consulenza per ricerca e sviluppo o
’

Creazione di network
3,8

Preparazione della futura forza
lavoro 3,3

(BN

2 3

W 2024 m 2023

<

SN

Italian [:Al-l-
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ITALIAN PROPTECH NETWORK:

Sellalab e Hausme,
Salerno

i ) - ‘1 -' <& ‘ “ Jtalian <
1 7 = [l PropTech MaQQ rgO
% . == e H Monitor
| ] il ‘ . Includere nel Monitor la dimensione del
fatturato del PropTech italiano

Conferenza Stampa Call

Tech Action, Palazzo Marino
- A - ’ j: 3
INNCVA  @habitech  FER  FAmTeLLMECH J L T
ReBmId Riva
del Garda
Breakfast, &

Cushman & Wakefleld 4

(o P i Rl 1 (T T

BCC Innovation
Festival, Roma

R
'ssc‘:s?ech e :?:*
Network AE'I'I“N o

chom

REAL ESTATE MANAGERS
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ITALIAN PROPTECH NETWORK:

International Symposium a
Reggio Calabria

TWR 2024
Edimburgo

& - e
% | EuroFM a
-| Londra wr it
/ g _'4-"\‘&:‘7‘[1 . -
W =y TR R ;& InnoRe.new
& Slovenia

CIB W070
Marocco

gement: a survey to
ption in adopting

Digital Twin in Facility Mana
determine the market percej
digital technologies

Conferenza di Regional
Science alle Azzorre

lian CALLICS8
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ITALIAN PROPTECH NETWORK: risultati 2024

C@CC Attivita di consulenza e

ffronta i i fondito il processo di
CONSIGLIO NAZIONALE DEI CENTRI COMMERCIALI sta alcuni anni I fil e del real estate, "
LUOGH! PERSONE ESPERIENZE Ie opportunita connesse allo siluppo delle tecrologie digitai in termini di nuovi mercati, servizi e
prodotti.

obbliga I filera 2 innovare i propri processi; questa spinta allnnovazione, che porta alla rapida
ginate dal ;

& diffusa a scala globale.
c Termini come Proptech, RealTech, CRETech, Confech e Real EsTech rappresentano neologismi che

gie
I testo llustra in particolae i numeri che riguardano la rescita di start up e scale up a scala natio-
esto llusta i e iguar rescita

scrivendo i model i i, le tecnologie utlzzate, le compe-

1 e ed it
n h O NEW LIVING p e rco rS o O p e n I n n Ovat I O n en(z:i::t;::ma:f‘::::en(er(a(ri(ediTe(no\og\adeH'Av(Memva pressoil Real Estate Center

MOOD (REC) del Dipartimento di Architettura Ingegneria delle Costruzioni e Ambiente Costruito — ABC
o lano, & co-founder delalian PropTech Network delostesso ateneo.

Chiara Tagllah, Alice Paola Pomé; /
Stefano Bellintani, Andrea Ciaramella

LA DIGITALIZZAZIONE
DEL SETTORE IMMOBILIARE
E DELLE COSTRUZIONI

Nuove tecnologie e soluzioni
per la gestione dell'ambiente costruito

Real Estate DOSSIER

Alice Paola Pom, ingegere edile e ricercatrice Post-Doc presso il gruppo di ricerca Real Etate
Center (REC) del Dipartimento di Architttura Ingegneria delle Costruzioni @ Ambiente Costruito ~
ABC del i ), 6 p: T

Stefano Bellintar

sunowa sownons - Attivita di consulenza el

Andrea Ciaramella, architetto e professore di Tecrologia dellArchitettura presso il Real Estate
Center (REC) del Dipartimento di Architttura Ingegneria delle Costruzioni € Ambiente Costruito -

hitetto e professore di Tecnologia delArchitettura presso il Real Estate
nto di Architettura Ingegneria delle Costruzioni e Ambiente Costruito ~
dell

VvVINLCI ‘.

ENERGIES

dellaRoyal Insituton of Chartered Surveyors dal 2003,

JRP PropTech

Fondazione BNP PARIBAS
Politecnico o REAL ESTATE
di Milano

Hm INOIZOMLSOD TTI3A 3 ANVITIHONII TNOLLIS T4 INOIZVZZIIYLIDIA VT YTIAWVAVID'Y ‘INVINITHE S IWOd 4V ‘ONVIOWL ) L160gL

EFrancoAngeli
L passonspee conoeee

COVIVIO ... [

Nuova collana DOSSIER per
I'innovazione nel real estate

CcoskE =
EUROPEAN COOPERATION
IN SCIENCE & TECHNOLOGY

Jury Members in
Members in PropTech Startup
PropTech for Good Europe Awards 2025

pRNEAES .,
GLOBAL ESG-AWARDS Pl £
g

GonsTRUCTION
[NNOVATION AND
SusTAINABLE | pate 72th of Murch 202¢
Italian [ENGINEERING Location | MIPIH Cuwes PROPTECH FOR 600D

+ 180 nominations

PropTech
Network

* 43 different countries

N Committee members in
x * i
s EUBIN per i Global ESG

P Awards

<y [talian [:Al-l- §§

oy

FIM.AA.
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ITALIAN PROPTECH NETWORK: obiettivi 2025

P ] Date

«Speed-date» per favorire il
matching tra attori
Altre PropTech, Fintech, Insurtech,
Facility e Property + Investitori

..@“..

[l Podcast di IPN

istituzionali
s5SoFmtech ,"A%
Association

italian Association of Fintech & Insurtech

Svicom

< slian CALL Z
’ ] IFJ’crcl>pTech TH:H
Network A[:'"[]N

REAL ESTATE MANAGERS

oooooo

DISCOVER

P ] Learn

Corso DataCenter
Workshop ConTech
Corso Executive PropTech 2ed.

ISCRIVITI a
IPN 2025
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ITALIAN PROPTECH NETWORK:
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IPN Team

) \
STEFANO BELLINTANI ANDREA CIARAMELLA CHIARA TAGLIARO SILVIA LEONCINI ALICE PAOLA POME’
Fouding partner & Fouding partner & Fouding partner & Event Manager & Research Manager &
Scientific Coordinator Scientific Coordinator  Scientific Coordinator Research Administration

<

SILVIA MARIA FAVASULI SARA ISAZA BETANCUR GIUSEPPE MESURACA CATERINA SGUAZZI
Collaboratrice Collaboratrice Collaboratore Collaboratrice

Politecnico di Milano, @

Campus Leonardo, Edificio 9 }A{ propTech-dabc@polimi.it _._ m

- AL s
Svicom ) ] propfect T 33
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mailto:proptech-dabc@polimi.it
https://www.italianproptechnetwork.com/it/home/
https://www.linkedin.com/italian-PropTech-network/
https://instagram.com/italianPropTechnetwork
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